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1 OBJETO Y ALCANCE

1.1 El presente Anexo corresponde al indicado en el numeral 9.1 de la Directriz
DA-D3b.

1.2 Este Anexo contiene aspectos y preguntas que deben ser consideradas
comocontenido minimo en las entrevistas que deben realizar los Organismos
de Certificacion de Sistemas (OCS) durante las auditorias realizadas segun la
norma NCh3262:2021.

1.3 Este Anexo aplica para los Organismos de Certificacion de Sistemas
acreditados y en proceso de acreditacién para certificar segun la norma
NCh3262:2021.

2 CONTENIDO MINIMO DE LAS ENTREVISTAS PARA LAS AUDITORIAS

2.1 Estamento

2.2 Grupo de edad

2.3 Sexo

2.4 Antiguedad

2.5 Tipo de contrato

2.6 Tipo de hogar

2.7 ;Tiene a su cuidado un/a menor de 18 anos? - en este caso, jcuenta con
alternativasrazonables que garanticen su bienestar e integridad en caso de
que Ud. no se encuentre presente? (ejemplo: cuidador/a, establecimiento
educacional, jardin infantil o sala cuna)

2.8 ;Tiene asucuidado apersonas mayores (un/a adulto/a mayor)? - jcuenta
con cuidador/a que apoye en su cuidado, sea dentro del grupo familiar o
externo?

2.9 ;Tiene a su cuidado personas con discapacidad? - jcuenta con cuidador/a
que apoyeen su cuidado, sea dentro del grupo familiar o externo?

2.10 ;Tiene algun conocimiento sobre el SGIGC?

2.11 ;A través de qué medio se enter6 del Sistema de Gestion de Igualdad de
Género yconciliacion de la vida personal, laboral y familiar?

2.12 ;Conoce Ud. la Politica de igualdad de género y conciliacion de la
organizacion?
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2.13 ;Sabe Ud. cual es nombre y/o cargo de quien lidera al equipo a cargo del
SGIGC?

2.14 ;Cree Ud. que la Alta Direccion estd comprometida con la igualdad de
género yconciliacion de la vida laboral, familiar y personal?

2.15 ;Qué entiende Ud. por igualdad de género?

2.16 ;Qué entiende UD. por conciliacion de la vida laboral, familiar y personal?

2.17 En su opinion, la responsabilidad del cuidado de miembros de la familia,
como ninos, ninas, personas con discapacidad, personas mayores, debe
depender de... (la madre,del padre, de ambos, otro).

2.18 ;Ud. como considera que es el trato entre pares dentro de la organizacion?

2.19 ;Ud. cdmo considera que es el trato entre jefaturas y subordinados/as
dentro de laorganizacion?

2.20 jHa participado de actividades realizadas por la organizacion que
promuevan la saludfisica y mental de mujeres y hombres?

2.21 ;Sabe usted qué hacer en el caso de que una persona de su entorno
laboral seencuentre en una situacion de violencia de pareja?

2.22 ;La organizacion tiene programas o acciones de prevencién y derivacion de
la violenciaintrafamiliar para trabajadoras y trabajadores?

2.23 jLa organizacion ha informado, a sus trabajadoras y trabajadores, sobre
los derechoslegales respecto de sus responsabilidades parentales?

2.24 ;Usted considera que la organizacion cuenta con infraestructura
adecuada a lasnecesidades de mujeres y hombres?

2.25 ;Considera Ud. que en la organizacidén los procesos de desarrollo de
carrera aseguran que tanto hombres como mujeres tengan iguales
oportunidades?

2.26 ;Cree Ud. que existe igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres
al interior dela organizacion?

2.27 iCree Ud. que una mujer y un hombre, igualmente capacitados, tienen
las mismas posibilidades de obtener un puesto de trabajo en la
organizacion?

2.28 ;Cree Ud. que hombres y mujeres tienen el mismo acceso a capacitaciones y
formacidn,ofrecidas por la organizacion?

2.29 En la organizacion jexisten medidas para fomentar el acceso a la formacion
en aquellas areas que tradicionalmente han estado reservadas para
hombres y viceversa?

2.30 jLa organizacion ha realizado capacitaciones respecto al sistema de
gestion bajo lanorma NCh3262 y tematicas asociadas?

2.31 iCree Ud. que la seleccion del personal en la organizacion se hace desde
criterios deigualdad para hombres y mujeres?

2.32 ;Ud. sabe si existen diferencias en las condiciones contractuales entre
hombres ymujeres?

2.33 ;Sabe Ud. si existen diferencias significativas de remuneraciones entre
hombres ymujeres?
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2.34 Respecto a la politica de beneficios, en su opinion, jésta favorece de
igual forma amujeres y hombres?

2.35 ;Cual es el procedimiento a seguir si usted detecta o se encuentra en una
situacion queconsidera discriminatoria?

2.36 ;Sabe Ud. qué es el acoso sexual?

2.37 ;Sabe Ud. qué es el acoso laboral?

2.38 ;Conoce cual es el procedimiento que existe para denunciar el acoso laboral
y/o sexualen su organizacion?

2.39 ;Cree Ud. que la organizacion se preocupa por prevenir y evitar cualquier tipo
de acoso?

2.40 ;Conoce usted las medidas de conciliacion personal, laboral y familiar
que tiene suorganizacion?

2.41 Mencione 3 medidas de conciliacion que Ud. conoce

2.42 El acceso a las medidas de conciliacion, jes equitativo para hombres y
mujeres?

2.43 ;Ud. cree que en la organizacion se toman en cuenta las necesidades
familiares de los/as trabajadores/as, es decir, se favorece la conciliacion de
la vida laboral, familiar ypersonal?

2.44 ;Ud. cree que la organizacion promueve la corresponsabilidad en el
cuidado, estimulando que los hombres utilicen medidas de conciliacién?

2.45 ;Ud. sabe como acceder a la normativa legal vigente y convenios
internacionales relacionados a la igualdad de género, en caso de que
requiera consultar?

Fin del Anexo



