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Sobre la ISO



El Sistema ISO

Representan a la ISO
en sus países 

Escriben 
las normas

Coordina y 
apoya



¿Qué son las Normas Internacionales?
• Representan consenso global sobre la solución a un tema 

especifico

• Capturan mejores prácticas internacionales acordadas 
universalmente

• Define requerimientos y especificaciones sobre un producto, un 
proceso o un servicio

• Asegura que es adecuado para su propósito



Estrategia ISO 2030

Visión de la ISO para 2030
Hacer las vidas de las personas 
más fáciles, seguras y mejores
Agenda UN 2030
Alcanzar un future mejor y más sostenible 
para todos





Triple Crisis Planetaria

“La humanidad ha estado enfrentando desafíos
ambientales, sociales, económicos y de salud 
múltiples e interrelacionados – el cambio climático, la 
contaminación, la pérdida de biodiversidad y la 
extinción de especies, deforestación, degradación de 
la tierra e incidentes crecientes de desastres 
ambientales.

La complejidad y dificultades para enfrentar estos 
desafíos se agravan por la urgente necesidad de 
acción y la fragilidad actual de la economía global.”

Source: Stockholm+50 national consultations global synthesis report



Las normas internacionales juegan
un rol clave

“Standardization is a powerful and strategic tool because standards can influence
economic sectors, and areas of public concern such as the competitiveness of industry, the
functioning of international trade, protecting the environment and human health, as well as
fostering innovation.” Cecilia Malmström, Former EU Trade Commissioner

Need to establish standards to measure and analyze net zero commitments recognized by
UN Secretary-General, Antonio Guterres at COP26

“We promote research, wide use, import and export of clean energy technologies and
products. We will do this in the context of promoting open, transparent competitive energy
markets and will work to develop technical international standards for critical minerals
markets through the International Organization for Standardization”, G7 Clean Energy
Economy Action Plan



Sostenibilidad
Maneras concretas en que la ISO está contribuyendo
a alcanzar la Agenda 2030



Apoyando los 3 pilares del Desarrollo Sostenible

Económico 

Las normas ISO facilitan el comercio internacional, mejorando la infraestructura de la 
Calidad de los países y apoyando prácticas empresariales sostenibles 

Social

Las normas ISO ayudan a los países y a las comunidades a mejorar la salud y bienestar de 
los ciudadanos. Cubren todos los aspectos de bienestar social, desde sistemas de salud y 
productos relacionados hasta inclusividad social y accesibilidad

Ambiental

Las normas ISO ayudan a gestionar los impactos ambientales a través de sistemas de 
gestión ambiental, midiendo y reduciendo las emisiones de GHG y el uso de energía, 
fomentando el consume responsable



Acerca de los Principios de Implementación de ESG de 
ISO
• Estructura internacional de alto nivel y principios 

básicos para implementar e integrar ESG en la cultura 
de una organización 

• Proporcionar pasos claros y prácticos para 
implementar los principios ESG y alinearse con los 
estándares globales de presentación de reportes

• Diseñado para apoyar a organizaciones de todos los 
tamaños, incluidas las de las regiones en desarrollo

• Más de 1300 expertos reunidos por ABNT (Brasil), BSI 
(Reino Unido) y SCC (Canadá)



¿Dónde encontrarlos?

Los Principios de Implementación de ISO 
ESG están disponibles de forma gratuita 
en inglés

iso.org/ESGprinciples

https://www.iso.org/standard/89240.html


El compromiso 
Climático de la ISO
Impulsar la consideración activa de la ciencia 
climática y transiciones asociadas en el 
desarrollo de todas las Normas Internacionales 
y publicaciones, ya sean nuevas o revisadas

y

Facilitar el involucramiento de la sociedad civil 
y de los más vulnerables al cambio climático en 
el desarrollo de Normas Internacionales y 
publicaciones

Declaración de Londres de la ISO. Septiembre 2021



Impacto a través de las 
normas ISO



Tres desafíos climáticos principales…

...abordados utilizando 500+ Normas ISO



Green and sustainable finance

Nuevas publicaciones ISO sobre 
cambio climático

Climate change adaptation Climate change mitigationNet Zero Guidelines

https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100458.pdf
https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100449.pdf
https://www.iso.org/files/live/sites/isoorg/files/store/en/PUB100271.pdf
https://www.iso.org/netzero


Alianzas estratégicas



Planear/Actuar Medir Verificar/Validar Reportar

• ISO 14064-1: GHG 
quantification 
Organizations

• ISO 14064-2: GHG 
quantification 
Organizations Projects

• ISO/TS 14064-4: Guidance 
on the application of ISO 
14064-1 

• ISO 14067: Carbon 
footprint products

• ISO 14068: Carbon 
neutrality

• ISO 19694: Emissions in 
energy-intensive 
industries

• ISO 14001: EMS
• ISO/IWA 42: Net Zero 

Guidelines
• ISO 14060: Net Zero 

Aligned 
Organizations 
(forthcoming)

• ISO 50010: Guidance 
for net zero energy in 
operations

• ISO 14065: GHG V/V 
bodies

• ISO 14066: 
Competence

• ISO 14064-3: V/V 
process

• ISSB
• EFRAG
• GRI
• CDP
• TCFD

Portafolio de la ISO sobre emisiones GHG*

* Estas normas representan solo una parte de las 400+ normas de la ISO que 
contribuyen a la mitigación climática



Acuerdo con 
UNDP sobre ODS



Guías ISO/UNDP sobre los ODS

Primeras guías internacionales para contribuir a 
los ODS de la ONU

Desarrolladas por un grupo de expertos 
internacionales designado por los miembros de 
la ISO, bajo el liderazgo de Danish Standards, 
ISO/PC 343.

Las guías evolucionarán en la primera Norma 
Internacional para los ODS

https://www.iso.org/committee/9634841.html


Beneficios
“The guidelines provide essential 
tools for the implementation of 
national SDG plans, enabling
contributions from both the 
private sector and governments. 
Furthermore, they reinforce
accountability for organizational
impacts on people and the 
planet while simultaneously
enhancing business 
performance.”

Marcos Neto, Director of UNDP’s 
Bureau for Policy and 
Programme Support

Provee a las organizaciones con una guía 
práctica y fácil de implementar sobre como 
gestionar y optimizar su contribución a los ODS

Ayudan a incorporar el desarrollo sostenible en 
el centro de las estrategias de negocio, las 
operaciones y el proceso de toma de decisiones



¿Quién puede utilizarlas?

“For the first time, we have a 
common approach for businesses 
and organizations to align their 
strategies with the SDGs, and to 
document progress towards 
achieving them. The guidelines 
provide practical advice for fully 
integrating sustainable 
development into all functions 
and investment decision-making 
processes.”

Sergio Mujica
ISO Secretary-General

• Todo tipo de organizaciones – tanto del sector 
público como privado, de cualquier país –
grande o pequeña, nueva o bien establecida

• Apunta a los tomadores de decisiones de alto 
nivel, que pueden utilizar las guías para 
determinar cómo lograr un impacto positive 
tangible basado en su propio contexto



¿Dónde encontrar las guías?

Las Guías ISO/UNDP para los ODS 
están disponibles gratuitamente en 
inglés y español en:

iso.org/SDGguidelines

https://www.iso.org/standard/87945.html


Reflexiones finales



“Positive predictions about 
the economic gains from AI 
have been accompanied by 
broad-based anxiety about 
the possible societal, jobs and 
inequality implications of the 
technology”

Chief Economists Outlook, 
January 2024



Trabajar en colaboración con 
otros, con sentido de impacto 
y urgencia



Participación es clave

 Influenciar el futuro de la industria

 Anticipar y prepararse para futuros 
desarrollos

 Network con otros expertos y lideres

 Impacto reputacional 
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