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El curso está dividido en 5 módulos, 4 de contenidos y el último
correspondiente a la evaluación final. Los módulos de contenidos
comprenden: definiciones, requisitos, directrices y realización de
auditorías internas, de acuerdo a documentos normativos, entre ellos,
NCh-ISO/IEC 17025:2017.

DIRIGIDO A
El curso se encuentra dirigido y orientado a profesionales y técnicos
responsables de la programación, ejecución y seguimiento de las
auditorías internas del sistema de gestión de un laboratorio de
ensayo y calibración. 

DURACIÓN
4 Semanas (de acuerdo al plan sugerido)

METODOLOGÍA
Este curso se realiza en modalidad e-learning y está estructurado en
base a módulos que incluyen actividades de aprendizaje, talleres
prácticos y teóricos y una evaluación final.
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General

Específicos

OBJETIVOS

Entregar conocimientos y herramientas para programar, planificar y
ejecutar auditorías internas en laboratorios de ensayo y calibración,
con la finalidad de evaluar el cumplimiento del sistema de gestión
implementado en el laboratorio respecto de la norma NCh-ISO/IEC
17025:2017.

Módulo 1: Términos y definiciones. Identificar los términos y
definiciones necesarios que se deben utilizar en procesos de
auditorías internas.
Módulo 2: Requisitos normativos. Identificar los requisitos que se
deben considerar para todo proceso de auditoría interna.
Módulo 3: Directrices para auditorías. Comprender las
herramientas que permiten el desarrollo del proceso de auditoría,
de acuerdo a lo establecido en los documentos normativos que
abordan este proceso.
Módulo 4: Realización de la auditoría. Llevar a la práctica lo
aprendido a través de las distintas actividades que deberán
desarrollarse.
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