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Quienes Somos

El Instituto Nacional de Normalizacion (INN) de Chile, esta constituido legalmente como
una fundacién de Derecho Privado, es parte de una red de Institutos Tecnoldgicos
Publicos, cuya identidad es abordar y desarrollar las materias de la infraestructura de la
calidad nacionales.

En qué aportamos?:

» Apoyo a politicas que eleven la productividad
e Impulso a la diversificacion de productos vy
servicios

e Apoyo a sectores emergentes

eCrea Insumos para mejorar la competitividad
de las empresas publicas y privadas
eParticipa en redes internacionales en el
ambito de su competencia
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INN - Participacion Internacional

*  En el ambito de la Normalizacion:

v Paises fundadores de la International Organization for Standardization,
(1SO), Organismo del cual es parte de manera ininterrumpida desde su
fundacion en el afo 1947.

v" Fundador de la Comisién Panamericana de Normas Técnicas (Copant),

1969.
v"INN es parte del Acuerdo Mercosur Normas (AMN) y del PASC de la

APEC.
* En el ambito de la Acreditacion:

v Miembro pleno del Foro Internacional de Acreditacion, IAF ,2003

v Miembro signatario de los Acuerdos de Reconocimiento Mutuo, es decir
con MLA de IAF, 2010

v Miembro asociado de la Cooperacion Internacional de Acreditacion de
Laboratorios, ILAC,

v Miembro y fundador de la Cooperacién InterAmericana de Acreditacion,

IAAC.

* En el ambito de la Metrologia:

v" Representa al pais en las reuniones y asambleas de la Conferencia General
de Pesos y Medidas (CGPM) y del Bureau International de Pesas vy
Medidas (BIMP),

v Acuerdo de Reconocimiento Mutuo del Comité Internacional de Pesas y
Medidas (CIPM-MRA),

v Miembro Sistema Interamericano de Metrologia (SIM), 1955.
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Infraestructura de la Calidad: Rol del INN

La Infraestructura de la Calidad es un conjunto de organizaciones publicas y privadas
que establecen e implementan la:

. Normalizacidn técnica

*  Reglamentos técnicos

. Metrologia

. Evaluacion de la conformidad acreditada

 Vigilancia de mercado

Esta Infraestructura de la Calidad puede ser utilizada para todo producto (bien o
servicio) y debe asegurar gue cumple con los requisitos de los clientes o de |la autoridad

El rol de INN en la Infraestructura de la Calidad es determinante pues administra 3 de
los 5 componentes (en rojo arriba) y para ello debe mantener una coordinacién con los
otros 2 componentes, lo que implica tener un relacionamiento fluido con las
Autoridades Competentes quienes son las encargadas de establecer los Reglamentos
Técnicos y las medidas de Vigilancia de mercado (fiscalizacion).
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Componentes IC: Normas Chilenas

Desarrolladas por consenso y bajo proceso de INN en:

. Disefio estructural

. Materiales, normas de acero, cemento, hormigdn, madera, entre otras

. Mecanica de suelos

*  Nuestra base de datos registra cerca de 900 Normas Chilenas vigentes en el sector construccion.

Algunas de las Normas Chilenas son de
cumplimiento obligatorio a través Decretos emitidos
por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo y el
Ministerio de Obras Publicas, en esos casos, son los
Ministerios los que deben establecer los procesos de
vigilancia de mercado (fiscalizacién).

Existe la pagina web http://normastecnicas.minvu.cl/
donde se encuentran alrededor de 200 Normas
Chilenas publicadas y su texto disponible al publico.
La publicacion de estas normas se enmarca en el
Convenio MINVU-INN de transferencia de recursos,
anual, que indica que INN cede temporalmente el uso
de las Normas Chilenas (listadas) para dar
cumplimiento a lo dispuesto por Ley: hacerlas
disponibles gratuitamente a lo usuarios.
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técnico pabhco

Norma técnica

Aplicacion
voluntaria
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http://normastecnicas.minvu.cl/

Una Norma Chilena es un documento que contiene reglas, directrices o caracteristicas para

actividades o sus resultados, dirigidas al logro de un grado éptimo de orden en un contexto
dado.

NORMA NCh

CHILENA 3417
8

Establecida por consenso

Primern. edicion

@] Aprobada por el Consejo del INN

Estructuras — Requisitos para proyectos de

@ De cardcter voluntario célculo estructural

Structures — Requirements for siruciunal caicuiaion propcts

Estudiada segun Reglamento del Servicio de Normalizacion

REGLAMENTO DEL SERVICIO DE
NORMALIZACION

o Aprobado el 24 de junio de 2019

o Deja novigente ala NChlya NCh2851
o Se encuentra disponible en pagina web
o Describe el servicio de normalizacién 103 o o0

Humero de relersncia
FHETITUTO MASIONAL NChM1T-2016
16 pdginas

Q1NN 2016




NECESIDAD DE ESTUDIO DE NORMA CHILENA

v v ¥ PROCESO DE ESTUDIO NORMA CHILENA
ORGANIZACION INSTITUTO NACIONAL DE

| ESTUDIO DE NORMAS DIVISION NORMAS ‘

Necesidad de estudio: levantamiento de informacién previo,

I 4

£TOpa g

qué se quiere normar, quienes van a participar, bibliografia de
referencia, antecedentes nacionales, identificacion de las

N1/

Aceptacion

Etapa n

Norma Chilena

Norma_Chilena: documento aprobado por el Consejo INN,
disponible para su uso y venta en ecommerce.

Y

: b
§ ESTUDIOY partes interesadas: Autoridad, industria, comercializacion,
3 ! \QZRERARATION. ) 2 laboratorios, certificacion.
s ; R — |
s l z
s H Observacién/Rechazo SHEEN Observacién/Rechazo E .,
£ A R e > Anteproyecto de norma: generacion de un documento
< H % H on. 2 q
; — ; borrador, con aporte de un Comité de expertos en la materia,
: Fropac por ejemplo: caracteristicas fisicas, quimicas, dimensiones,
i d 02— & : propiedades, otros.
i ~ consutta :
i A GEREAY 2
g E e l N 2
s 5 i ; Proyecto de norma: el borrador se envia en Consulta Publica
o i ! . . q
I : l : (www.consultapublica.cl), por un periodo determinado, luego
o ! 7 ™\ 1 . . o2
s : o) ; las observaciones se analizan y resuelven en un Comité
i : l i Técnico. Se prepara y aprueba Versién Final de Comité.
| Observacién/Rechazo 2N Observacion/Rechazo |
»

Observacion/Rechazo CONSEJO INN Observacion/Rechazo

l Aceptacion

NORMA CHILENA
NCh
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http://www.consultapublica.cl/

Las Normas Chilenas en el sector construccion y que involucran la actividad del
Ingeniero Civil se pueden clasificar bajos los siguientes temas:

Normas Chilenas de disefo por carga: para sismos, vientos, nieve, combinaciones,

otras

Normas Chilenas de disefio por materialidad: hormigén, madera, acero, albaiileria
armada, albaiiileria confinada

Normas Chilenas de proteccidn sismica: aisladores, disipadores

Normas Chilenas sobre geotecnia: clasificacion de suelos, mecanica de suelos
Normas Chilenas para proyectos de calculo estructural

A continuacion se presenta un mapa conceptual de dichas normas.



CL034/SC01 Ingenieria estructural

NCh433 Sismo NCh432 Viento
NCh431 Nieve NCh2369 Sismo
NCh3171 ";'m
Combinaciones de
cargas Mra?;?as de
J J

Disefio por
materialidad
NCh430 Hormigdn NCh1198 Madera
NCh1928
NCh427 Acero Albafiilerfa
amada
NCh2123
Albafillerfa
confinada

NCh1508 Estudio
de mecénica de
suelos

NCh1886
Clasificacién de
suelos para fines
de ingenieria
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Componentes IC: Evaluacion de la Conformidad

La evaluacion de la conformidad con lo dispuesto por la OGUC esta distribuida en
distintos actores cada uno con su rol:

Los encargados de evaluar el cumplimiento obligatorio de las normas son los
Departamentos de Obras de cada Municipio donde se construira, bajo lo dispuesto en
la O.G.U.C.

Por lo que el proyecto de construccidon debe presentar disposiciones que cumplan con
los requisitos de las normas de diseno estructural y el estudio de mecanica de suelos.

Para el ensayo de materiales, MINVU ha dispuesto que estos sean realizados por
laboratorios de ensayo acreditados por INN y autorizados por MINVU, mediante
Decreto Supremo N° 10 de Vivienda y Urbanismo, que crea el Registro Oficial de
Laboratorios de Control Técnico de Calidad de Construccion, y las resoluciones de
ensayos minimos que lo complementan.
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Acreditacion

Quienes se pueden Acreditar?

Laboratorios de: Ensayo,
Calibracion y Clinicos

Organismos de Certificacion de:
Sistemas, Productos y Personas
Organismos de Certificacion de
Servicios Turisticos

Organismos de Inspeccidn
Entidades de Verificacion
Proveedores de Ensayos de
Aptitud

e Porcentaje de Acreditaciones segun OEC
(Organismo Evaluacion de la Conformidad)

n 1% Entidades de Verificacion

-I 2% Laboratorios Clinicos

_I 3,6% Organismos de Certificacion de Sistemas

. 4,4% Laboratorios de Calibracion

—l 4,6% Organismos Certificacion de Productos

l 11,6% Organismos de Inspeccién

72,8% Laboratorios de Ensayo

INSTITUTO NACIONAL
PE NORMALIZACION



Laboratorios de ensayo acreditados, por ejemplo, area aceros

Cantidad de registros encontrados: 5

Ne .

N® Carti Organizacion/Unidad Tipo de OEC Area
1 LE 300 eIy Laboratorios de ensayo Construccion - Acero
Ensayos

LEM Laboratorios Ltda., sede . .
LE 998 Antofagasta Laboratorios de ensayo Construccion - Acero

] a LE 1503 EDDYTRONIC LTDA. Laboratorios de ensayo Construccion - Acero
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Laboratorios de calibracion, por ejemplo, torque

Cantidad de registros encontrados: 8

n -
N® ge Hi Organizacion/Unidad Tipo de OEC Area
1 LC 064 SERVICIO DE METROLOGIA Laboratorios de calibracion Torque

INTEGRAL 5pA

LC 089 DESARROLLO DE TECMOLOGIAS Y

SISTEMAS SpA, DTS SpA Laboratorios de calibracian Torque

Astilleros y Maestranzas de la - I
5 LC 095 Armada, ASMAR (T) Laboratorios de calibracion Torque

7 LC 112 SERVINCAL Chile SpA Laboratorios de calibracion Torque

17



Organismos de certificacion de productos acreditados, por ejemplo,
materiales de construccion

Cantidad de registros encontrados: 7

2] -
MNe N . Drganizacion/Unidad Tipo de OEC Area
Certi
IDIEM, Universidad de Chile /
1 E CP 004 Estructura y Construccion, Seccion

Fisica de la Construccion

Organismos de certificacion de

productos Materiales de construccidn

CP 056 IDIEM de |a Universidad de Chile, Organismos de certificacidn de

Unidad de Certificacion productos s i R

3

Organismos de certificacion de

productos Materiales de construccidn

5 CP 113 LABOCERT Spa

7 CP 118 Laboratorio SIMET de la Organismos de certificacion de Materiales de construccién

Universidad de Santiago de Chie  productos

18



Acreditamos en las siguientes areas de interés para la Ingenieria:

Convenio con la Superintendencia de Servicios Sanitarios, para control de Aguas
Residuales:

Laboratorios de ensayo para determinacion de parametros quimicos y microbioldgicos
segun la serie de normas chilenas NCh2313 y NCh3373.

Organismos de Inspeccion para realizar muestreo de agua potable y aguas residuales
para su posterior analisis (NCh409/2 y NCh411/10, respectivamente)

Convenio con el MINVU, para acreditar Laboratorios de ensayo, los cuales realizan sus
ensayos segun métodos establecidos en Normas Chilenas para areas como:

Mecanica de suelos

Hormigones

Asfaltos

Acero

Madera

Elementos y componentes

Convenio con MINECON, para acreditar Laboratorios de ensayos y Organismos de
certificacion de producto para extintores de polvo quimico seco.

1.



Convenio con la Superintendencia de Electricidad y Combustibles para productos
eléctricos y productos para combustibles, varios de los ensayos necesarios para estos
productos se realizan con Normas Chilenas. Esto corresponde a acreditaciones de
Laboratorios de ensayos y Organismos de certificacion de producto.

Convenio con SERNAPESCA para ensayar productos pesqueros de exportacion.

acreditacion de Laboratorios de ensayo para determinacion de parametros quimicos y
microbioldgicos segun normas chilenas.

Inspeccion de ascensores (ambito voluntario). Acreditacion de Organismos de
Inspeccidn, las inspecciones se realizan de acuerdo a normas chilenas.

También estan las acreditaciones de los Organismos de Certificacion de Sistemas para
los diferentes sistemas de gestion: NCh-ISO 9001, NCh-ISO 14001, NCh-ISO 45001,
NCh2861, NCh2728, NCh3262.



Componentes IC: Metrologia

Las magnitudes de los laboratorios de ensayo acreditados por INN, a su vez, deben
tener un patron de referencia nacional, los cuales estan custodiados por los Institutos
Designados pertenencias a la Red Nacional de Metrologia, que administra el INN.

Los Institutos Designados de la RNM cuentan con acreditacion como laboratorio de
calibracién por parte del DAAKS (Alemania) o por evaluacidon de Pares internacionales.

Los Institutos Designados son parte de la Red Nacional de Metrologia:
— Masa
— Temperatura
— Longitud
— Fuerza
—  Presién
— Magnitudes Eléctricas
— Humedad
— Quimica - Metales y sus aleaciones
— Radiaciones lonizantes
— Microbiologia y Quimica de Alimentos
— Quimica para Agua y Alimentos

21



PARTICIPACION EN ESTUDIO Y REVISION DE NORMAS CHILENAS

INN como organismo técnico reconocido y especializado tiene un rol fundamental
para el sector construccion ya que estudia y publica las Normas Chilenas, acredita
laboratorios de ensayos y organismos de inspeccién y administra |la Red Nacional de
metrologia que otorga patrones nacionales para trazar los patrones de la industria.

Cualquiera sea la necesidad de revision o estudio de Normas Chilenas debe ser
canalizada a través del INN, quien tiene la propiedad intelectual de las mismas y es
quien administra el catalogo de Normas Chilenas.

El proceso de revision o estudio de una norma es un proceso abierto, transparente y
consensuado con las partes interesadas.

Las Normas Chilenas se encuentran a disposicion de los interesados en el sitio web:
www.inncoleccion.cl, que contiene todas las Normas Chilenas y Normas ISO, su
visualizacién es 24/7 y funciona mediante suscripcion de los interesados.



http://www.inncoleccion.cl/
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Sergio Toro Galleguillos
Director Ejecutivo
Instituto Nacional de Normalizacién
Correos electrdnicos: sergio.toro@inn.cl, normalizacion@inn.cl
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